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CORE VALUES

INTEGRITY
Richiediamo e assicuriamo correttezza e onesta

in tutto quello che facciamo.

RISPETTO
Rispettiamo gli altri e crediamo che ogni persona,

se trattata con rispetto, dia il meglio di sé.

ENTUSIASMO
Lavoriamo con entusiasmo e questo ci aiuta a

trovare le giuste soluzioni per ogni situazione.

SOLUZIONI DI SUCCESSO
Siamo certi che i rapporti durevoli nel tempo che
abbiamo con i nostri clienti dipendano dal successo

delle soluzioni che siamo in grado di dare loro.

OLTRE LE ASPETTATIVE
Ci impegniamo ad orientare il debitore verso una

nuova regolarita di rapporto con il creditore.
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e socio fondatore

UN.ILR.E.C.

Unione Nazionale Imprese Recupero
Crediti e Informazioni Commerciali

aderente a
A CONFINDUSTRIA SONDRIO
(o)

membro di

Federation of European
National Collection Associations

UNIREC, grazie al suo rigido codice deontologico,

FINARC nasce nel 1992 con una struttura
inizialmente specializzata per il recupero

crediti nel settore leasing.

A fronte di una sempre maggior richiesta
di funzioni e servizi diversificati, FINARC si
evolve e si consolida come struttura in
grado di operare nel panorama completo
del recupero crediti precontenzioso e

stragiudiziale.

Le conoscenze acquisite grazie alla
gestione delle diverse tipologie di credito
Ci hanno permesso di mettere a punto
tecniche e strategie differenziate per la

determinazione positiva delle pratiche.

FINARC, associata a Confindustria Sondrio,
si avvale di una rete esattoriale presente

su tutto il territorio nazionale.

RECUPERO CREDITI

STRAGIUDIZIALE
RINTRACCI E INFORMAZIONI COMMERCIALI

| risultati concreti delle nostre azioni si traducono in un elevato tasso di riuscita in tempi brevi.

Trattamento rapido dell’insoluto attraverso il contatto diretto con il debitore.

L utilizzo di tfecnologie avanzate e dirisorse umane specializzate ci consente un approccio

personalizzato dell’azione di recupero del credito in modo da tutelare in ogni caso |'interesse

del creditore e salvaguardare, nel contempo, I'immagine del debitore.

settore credito al consumo
setftore leasing

settore scoperti bancari
settore mutui

setftore credito commerciale

[ settori in cui operiamo

setftore utenze

settore cessioni

Il ricorso all’outsourcing nel recupero del credito
consente alle aziende di razionalizzare i costi di
gestione e di concentrare le risorse interne sul
proprio core business con conseguente aumento

della produttivitd e riduzione dei rischi.

Il nostro metodo

Una volta acquisita, la pratica &
attentamente valutata al fine di
identificare la miglior procedura possibile
per |’ottenimento di un esito positivo.

Ad un primo contatto epistolare o
telefonico con il debitore, segue sempre
la visita domiciliare che assicura lo sviluppo
ottimale della trattativa.

| nostri servizi sono erogati con ampie
garanzie di trasparenza, continuita,

affidabilita e rispetto dei tfempi stabiliti.

rappresenta una garanzia per i clienti che, avvalendosi
di un'impresa associata, hanno la certezza di affidarsi ad
un soggetto selezionato che opera in maniera trasparente.



